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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTyS)

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

COORDINACION DE SALUD
ODONTOLOGIA

HOMOCLAVE DIF-05

NOMBRE

TRAMITE - SERVICIO b4

Atencion odontolégica
DESCRIPCION

Otorgar consultas odontoldgicas y/o tratamientos como: resinas, terapias pulpares, extracciones de dientes temporales, permanentes, extracciones
complejas, limpiezas, farmacoterapias, curacion provisional, selladores y terapias pulpares a la poblacién de escasos recursos del municipic que
lo solicite.

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, el expediente clinico.
NORMA Oficial Mexicana NOM-009-SSA2-2013, promocion de la salud escolar.
FUNDAMENTO LEGAL NORMA Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2015, para la prevencion y control de enfermedades bucales.

NORMA Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-SSA1-2002, proteccion ambiental - salud ambiental - residuos
peligrosos biolégico - infecciosos.

Manual de Procedimientos del Sistema Municipal DIF Atlacomulco 202-2024, paginas 312-340.

DOCUMENTO A OBTENER il ETeIlex]

VIGENCIA DEL DOCUMENTO . FUNDAMENTO LEGAL DE LA .
A OBTENER Naaplica VIGENCIA No aplica

PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LINEA

Acudir a las instalaciones del
SMDIF Atlacomulco al &rea de
Odontologia o al sitio designado
de la unidad movil perteneciente al
area.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE O
SERVICIO DEBE REALIZARSE

Comunicarse al teléfono
7121221144 para ver la No aplica No aplica
disponibilidad de citas.

Cuando una persona requiere consulta y/o algun tratamiento odontolégico.

HOMOCLAVE MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO DESCRIPCION DE LA MODALIDAD

Otorgar consultas odontolégicas y/o tratamientos en unidad fija como:
resinas, terapias pulpares, extracciones de dientes temporales,
DIF-05-01 Atencién Odontolégica en Unidad Fija permanentes, exiracciones complejas, limpiezas, farmacoterapias,
curacion provisional, selladores y terapias pulpares a la poblacién de
escasos recursos del municipio que lo solicite.

Se brinda atencién odontoldgica a personas de escasos recursos en
DIF-05-02 Atencién Odontolégica en Unidad Movil comunidades y zonas escolares pertenecientes al municipio de
Atlacomulco mediante la unidad mévil.

Atenciéon Odontoldgica en Unidad Fija
Atencién Odontolégica en Unidad Mévil

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS |
REQUISESS REQUISITOS i
PERSONAS FISICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica N/A | N/A l No aplica

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
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No aplica N/A N/A No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica N/A N/A No aplica

FORMATOS DESCARGABLES LEIL-]

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

| 1. Solicitar cita previa o acudir si hay una urgencia a las instalaciones del SMDIF Atiacomulco o donde se ubigue la unidad fija o unidad mévil.

| 2. Acudir el paciente a la institucién con previa cita, con indicaciones propias del area, si es menor de edad (acudir acompafiado de un adulto).
Llegar diez minutos antes de si cita.

| 3. Pagar el monto del tratamiento realizado en la caja del SMDIF Atlacomulco o en la Unidad Mévil segin sea el caso

| HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION ADICIONAL AL TRAMITE O SERVICIO (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y/O NOTICIAS)

No aplica

PLAZO PARA PREVENIR AL

SOLICITANTE EN CASO DE . FUNDAMENTO :
AUSENCIA O ERROR EN No aplica JURIDICO el
REQUISITOS
PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA No aplica FUNDAMENTD No aplica

JURIDICO

PREVENCION

B

DURACION DEL . o : :
 TRAMITE O SERVICIO 30 minutos PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 5 dias habiles

Conforme al tabulador autorizado

Acciones Pesos
Consulta dental 70
Curacién provisional 100
Consulta foranea 70
Resinas 180
Limpieza dental-profilaxis 120
Extraccion de dientes temporales 100
Extraccién de dientes permanentes 120
Extraccién Tercer Molar 180
Terapia Pulpar 120
Curacion con lonomero de vidrio 120
Sellador 70
Selladores 1-7 130
Selladores 8-16 250
FUNDAMENTO Primera Sesién Extracrdinaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
JURIDICO Atlacomulco de fecha 15 de Enero de 2025.
GGUTGAICOI erecTivo | x | TRRETSDOE | TARIEEROE Ina| EN L'"i‘:gg;"" DE | na
(;DS;\I gERPSgE%RA Caja del Sistema Municipal DIF Atlacomulco o en la Unidad Maévil.

OTRAS

No aplica

ALTERNATIVAS
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CRITERIOS DE
ISy =-Te T ME[of[a] 'R 0] SR Disponibilidad de agenda.
| TRAMITE O SERVICIO

 ;APLICA AFIRMATIVA
% FICTA?

FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

3)=i-1=iei o= 1a)=|lelsl | Denuncia ante Contraloria Municipal del Sistema Municipal Articulo 95 fraccién Il de la Ley de
USUARIOS ANTE DIF Atlacomulco, ubicado en Av. Consuelo Mercado Non [i= 8] {s) |12 e)| ReSPonsabilidades Administrativas del
ACTOS DE 169, Col Las Fuentes Tel: 712121144 NIIT:1hs Teto ji Estado de Meéxico y Municipios y

: articulo 19 fraccion XIX del Bando
CORRUPCION Correo: contraloriadifatiacomulco25@outiook.com Municipal Vigente.

PEoot e SRS SR Denuncia ante Contraloria Municipal del Sistema Municipal .
USUARIOS ANTE DIF Atlacomulco, ubicado en Av. Consuelo Mercado Non [l a0 1= ife] Articulo 62 de la Ley para la Mejora
INCUMPLIMIENTO EN 169, Col Las Fuentes Tel: 712121144 JURIDICO Regulatoria del Estado de México y sus

LOS DATOS AQUI Municipios.
MANIEESTADOS Correo: contraloriadifatiacomulco25@outlook.com P

Los actos o resoluciones de los érganos municipales podran
ser impugnados por la parte afectada, con el objeto de
modificarlos o revocarlos mediante el Recurso Administrativo {a8111sPN IS /E(eH Articulo 262 del Bando Municipal
de Inconformidad o via Juicio Administrativo, de conformidad 181 sl [sle B vigente.

con lo que establece el Codigo de Procedimientos
Administrativos.

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE LA
NEGATIVA

¢APLICA INSPECC]ON,
VERIFICACION O
VISITA DOMICILIARIA
(previa, durante o
‘ después de la
' resolucion del tramite o
1 servicio)?

NOMBRE DE
LA
INSPECCION,
Y@l VERIFICACION
O VISITA
DOMICILIARIA

FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

DOCUMENTOS QUE
No aplica DEBERA CONSERVAR No aplica
PARA SU REALIZACION

SUJETO OBLIGADO
QUE LA REALIZA

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA DOMICILIARIA

No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia. Odontologia

QRSN R ] SN 2= n ]S [l W Lic. Martha Margarita Zaldivar Plata

Maria del Consuelo Mercado 169

COLONIA  [EERIEHIES VoA 1ol Atlacomulco
C.P. 50455 HORARIO Y DIAS DE ATENCION IR EEERVET R ER R E T R R o o
LADA TELEFONOS EXTENSION

CORREO ELECTRONICO

difatiacomulco@gmail,com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

SR SN RS S el S =8 B ; Realizan Endodoncia?

RESPUESTA No, solamente se realizan tratamientos de primer nivel.
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] PREGUNTA FRECUENTE 2

¢Realizan Prétesis Dentales?

RESPUESTA No, no se realizan prétesis dentales.

PREGUNTA FRECUENTE 3

RESPUESTA

¢Cada cuanto tiempo puedo pedir una cita para atencién odontolégica?

Cada que lo requiera.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

|
I
[ , Aplicacién de Fldor

1
i

: j VALIDO Y AUTORIZO FECHA DE ACTUALIZACION

OCTUBRE 2025

THMA MU
5\5.‘ 5 o

ATLACORYLCO
e ]

M.C. LAURA SARAI Domnéuez((;ml o
COORDINADORA DE SALUD siSTeMA_ I

MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO DIRECTORA DEL SISTEMA MUNICRZL DIF
- ATLACOMULCO




